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1. Giris

Topladigimiz kisisel bilgileri, 1988 tarihli Privacy Act (Cth) (“Gizlilik Yasasi”) kapsaminda yer alan
Avustralya Gizlilik ilkeleri’ne (“APP’ler”) uygun sekilde islemeye kararliyiz. isbu Gizlilik Politikas,
Eyerising International Pty Ltd olarak (isbu Gizlilik Politikasi kapsaminda “biz”, “bize” ve “bizim”
ifadeleriyle anilacaktir) kisisel bilgileri ne sekilde topladigimizi ve isledigimizi diizenlemektedir. “Kisisel
bilgi” terimi, Gizlilik Yasasi ve APP’ler kapsaminda kendisine atfedilen anlami haiz olup; genel olarak
kisisel bilgi, bir gercek kisiyi tanimlayabilecek nitelikte olan bilgi veya kanaatleri ifade eder. Bir bilginin
kisisel bilgi sayiip sayilmayacag), ilgili kosullar altinda kisinin belirlenebilir veya makul o6lgude
belirlenebilir olup olmamasina gore degisiklik gosterebilir.

Mevcut gizlilik uygulamalarimizi ya da mevzuatta, duzenlemelerde ve/veya mesleki standartlarda
meydana gelen degisiklikleri yansitmak amaciyla, isbu Gizlilik Politikasi’ni zaman zaman glincellememiz
gerekebilir. isbu Gizlilik Politikasi (izerinde herhangi bir degisiklik yapmamiz halinde, giincellenmis
politika internet sitemizde yayimlanacaktir. Gizlilik Politikamizdaki glincellemeleri takip edebilmeniz igin
internet sitemizi diizenli olarak kontrol etmenizi tavsiye ederiz.

isbu Gizlilik Politikasi; uygulanabilir hiikiim ve kosullar, hizmet sézlesmeleri ve/veya internet sitemiz
(“Hiikiim ve Kosullar”) ile birlikte degerlendirilmelidir.

2. Kisisel Bilgiler

Tarafinizla aramizdaki hukuki iliski/s6zlesmesel iliski kapsaminda yurittiglimuz faaliyetler veya
sundugumuz hizmetler bakimindan, topladigimiz kisisel bilgilerin (veya kanaatlerin) bir veya birden fazla
islevimiz ya da faaliyetimiz icin makul 6l¢clide gerekli olmasi gerekmektedir. Toplanacak s6z konusu
bilgilerin kapsami, tarafinizla aramizdaki iliskinin niteligine bagli olarak degisecektir. Bu tur bilgilere
ornek olarak asagidakiler verilebilir:

(a) ad-soyad ve cinsiyet gibi genel kimlik bilgileri;

(b) adres, e-posta adresi, is adresi, sabit telefon ve cep telefonu numarasi ile internet Protokolii (IP)
adresi gibi iletisim bilgileri;

(c) dogum tarihiniz dahil olmak tzere kimliginizi dogrulamaya yarayabilecek biyografik bilgiler;
(d) kredi karti ve banka hesap bilgileri gibi diger mali bilgiler.

Tarafiniza, tarafinizla aramizdaki iliski kapsaminda belirli hizmetleri sunabilmemiz i¢in, hakkinizda bazi
hassas bilgilerin toplanmasi da gerekli olabilir. Hassas bilgiler; bir kisinin irki, cinsel yonelimi, engellilik
durumu, etnik kokeni, siyasi gorusleri, saglik durumu, dini veya felsefi inanglari ve sabika gegmisi gibi
bilgiler dahil ancak bunlarla sinirli olmamak tzere bu nitelikteki bilgileri ifade eder. Hassas bilgileri
yalnizca, tarafinizin 6nceden verilmis yazili rizasi ile, yirurlukteki mevzuata uygun olarak veya kimligi
belirlenemeyecek sekilde anonimlestirilmis ve toplulastirilmis bigimde toplar ve kullaniriz.



3. Kisisel Bilgilerin Toplanmasi

Genel olarak, kisisel bilgilerinizi dogrudan sizden toplariz. Buna, 6rnegin tarafimiza yazisma
gondermeniz (e-posta yoluyla veya tarafimiz nezdindeki hesabiniz araciligiyla yapilan yazigmalar dahil),
bir form veya anket doldurmaniz, yayinlarimiza abone olmaniz ya da sosyal medya ve ag
platformlarindaki hesaplarimiz veya paylasimlarimizla etkilesimde bulunmaniz halleri dahildir.

Kisisel bilgilerinizin dogrudan sizden toplanmasinin makul veya uygulanabilir olmadigl durumlarda,
kisisel bilgilerinizi dis kaynaklardan da toplayabiliriz. Bu kaynaklar arasinda; kamuya acik bilgiler (ASIC
araciligiyla veya LinkedIn gibi sosyal ag platformlarinda kamuya acik sekilde paylasilan bilgiler dahil) ile
ticari olarak temin edilebilen kisisel, kimlik, cografi ve demografik bilgiler yer alabilir. Dis kaynaklar,
Ucuncu kisilerden elde edilen bilgileri de icerebilir.

Kisisel bilgilerinizi toplamadan 6nce veya mimkun olan en kisa sure iginde, sizi bu hususta
bilgilendiririz.

Ayrica, kisisel bilgi niteliginde olmayan bazi verileri otomatik olarak da toplayabiliriz (6rnegin gerezler
araciligiyla). Bu veriler; kullandiginiz cihazin tiird, IP adresiniz, isletim sisteminiz, internet tarayicinizin
tlrd ve internet sitemizi kullanim biciminiz gibi bilgileri icerebilir. Konuya iliskin daha ayrintil
aciklamalar “Cerezler” basligi altinda yer almaktadir.

4. Kisisel Bilgilerin Saklanmasi

Kisisel bilgileri elektronik ortamlarda saklayabiliriz. Elimizde bulundurdugumuz kisisel bilgilerin
korunmasi amaciyla gerekli glivenlik onlemlerini almaktayiz (6rnegin erisimin sinirlandirilmasi, giivenlik
duvarlarinin kullanilmasi, sifreleme, parola ve dijital sertifika uygulamalari gibi).

5. Kisisel Bilgilerin Toplanma, Saklanma, Kullanilma ve A¢iklanma Amaclari

Kisisel bilgilerinizi yalnizca, icinde bulunulan kosullar bakimindan hukuka uygun ve dirtist yontemlerle
toplanmis olmasi ve asagidaki sartlardan birinin veya birkaginin mevcut olmasi halinde toplar ve
kullaniriz:

(a) Yururlikteki mevzuatin izin vermesi kaydiyla, kisisel bilgilerin, tarafimizca hizmetlerin sunulmasiyla
dogrudan baglantili ve makul kapsamda bulunan hukuka uygun bir amag dogrultusunda toplanmasi;

ve/veya

(b) Toplanan kisisel bilgilerin, s6z konusu amag bakimindan yeterli olmasi ve dlgusuz/asir nitelik
tagsimamasi; ve/veya

(c) Yirurlikteki mevzuat uyarinca gerekli oldugu hallerde, tarafinizca agik riza verilmis olmasi.

Hukuka uygun amag, kisisel bilgilerinizin kullanilmasina iligkin olarak tarafimizin bir ticari veya
isletmesel gerekgesinin bulunmasi ve bu kullanimin, sizin haklariniz ile yarurlukteki mevzuat hikimleri
karsisinda Ustun tutulmamasi halini ifade eder.

Kisisel verilerinizin kullanilabilecegi amaclar asagidaki gibidir:

(a) Uriin ve hizmetlerimizi saglamak, gelistirmek ve uygun sekilde ydnetmek amaciyla; bunlara
asagidakiler dahildir:



e sundugumuz hizmetlerin saglanmasi;
e yeni Urin ve hizmetlerin gelistirilmesi;
e talepveya sorularin cevaplandirilmasi;
e  kimliginizin dogrulanmasi;

e anketlerin yluratulmesi; ve

e  gorus ve geri bildiriminizin alinmasi.

(b) Hikiim ve Kosullar veya herhangi bir bagka s6zlesme kapsamindaki hizmetlerin sunulmasi
amaciyla;

(c) Musterilerimiz ile iletisimin surdurilmesi ve kendilerinin hizmetlerimiz hakkinda bilgilendirilmesi
amaciyla;

(d) idari amaclarla; bunlara asagidakiler dahildir:

e Odeme igslemlerinin islenmesi;

e Ucrettahakkuku ve faturalandirma islemlerinin yarttulmesi;

¢ hileliislemlerin tespiti veya dnlenmesi;

e her turlu sikayet veya geri bildirimin ele alinmasi; ve

e Hukium ve Kosullarimizin ihlal edilip edilmediginin tespit edilmesi.

(e)Sikayetlerin raporlanmasi ve incelenmesi ile siipheli islemlerin, yasaklanmis faaliyetlerin ve hukuka
aykiri fiillerin — bunlara dolandiricilik ve kara para aklama dahil ancak bunlarla sinirli olmamak tizere —
onlenmesi amaciyla;

(f) Uzmanugimizi ve bilgi birikimimizi gelistirmeye yonelik gelistirme ve analiz amaglariyla; bunlara
asagidakiler dahildir:

e kiyaslama (benchmarking) amaclari;

e internet sitesi egilimleriile performans analizleri de dahil olmak lizere, gelistirme, analiz ve is
zekasi faaliyetleri;

e kalite glivencesi; ve

e isletmemizle ilgili diger amaclar; ve

(g) Kisisel bilgilerinizi tarafimiza sagladiginiz diger her tlirli amac dogrultusunda.
6. Kisisel Bilgilerin Paylasilmasi
Kisisel bilgileriniz, asagida belirtilen taraflarla paylasilabilir veya bu taraflara aktarilabilir:

(a) Tarafinizca bize bildirilen veya hizmetlerin sunulmasi bakimindan gerekli olan her turlii temsilciniz,
danismaniniz veya araci kigi/kurum ile;

(b) Hizmetlerin tarafiniza sunulmasina yardimci olan Gglincu kisiler ile;

(c) Tarafimizca sunulan hizmetler kapsaminda ilgili veya uygulanabilir olan yabanci makamlar ya da
diizenleyici otoriteler de dahil olmak tzere, herhangi bir sektorel diizenleme, sektor standardi veya
yasal yukaimlilik uyarinca ya da bunlara uygun sekilde, kamu kurum ve kuruluslari, dizenleyici
otoriteler, meslek kuruluslari, sektorel birlikler veya ajanslar gibi diger taraflarla; ve



(d) Tarafinizca talep edilmesi halinde veya s6z konusu agiklamaya/paylasima agikga riza gostermeniz
durumunda diger taraflarla.

7. Kisisel Bilgilerinizin Sinir Otesi Aktarimi ve islenmesi

Kisisel bilgilerinizi bagka yargi bolgelerine aktarabilir, bu bolgelerde saklayabilir veya isleyebiliriz.
Bilgilerinizin, bizim bulundugumuz yargi bolgesi ile esdeger diizeyde koruma saglamayan bir yarg)
bolgesine aktarilmasi halinde, makul glivenlik tedbirleri ile koruyucu 6nlemlerin yurirlikte olmasini
temin ederiz. Bilgilerinizi korumak amaciyla asagidaki tedbirleri uygulariz:

(a) veri guivenligine yonelik koruma onlemlerini kullanmak; ve

(b) Uguincu kisilerle yaptigimiz sozlesmelerde s6zlesmesel gizlilik yuikiimlullklerine yer vermek; ve

(c) bilgilerinizin aktarilacagi yarg bolgesinde esdeger veri koruma mevzuatinin bulundugunu temin
etmek veya aktarim igin tarafinizin rizasini almak.

Bilgilerinizi Avustralya disina yalnizca asagidaki hallerde aktaririz:

(a) bilgilerinizin aktarilacag yargi bolgesinin, kanaatimize gore, kisisel bilgiler bakimindan yeterli
diizeyde koruma saglamasi; ve/veya

(b) alici taraf ile uygun nitelikte bir sGzlesme akdetmis olmamiz; ve/veya
(c) aktarimi tarafinizin kabul etmis/riza gostermis olmasi.
8. Pazarlama

Tarafinizin rizasina tabi olmak kaydiyla, kisisel bilgilerinizi; tarafimizca dogrudan veya yetkilendirilmis
temsilcilerimiz ya da li¢uincu kisiler araciligiyla, hizmetlerimize iliskin giincellemeleri (e-posta, kisa
mesaj, telefon veya posta yoluyla) tarafiniza gondermek amaciyla kullanabiliriz. Bu kapsamda,
munhasir teklifler, promosyonlar veya yeni hizmetlere iliskin bilgilendirmeler de yer alabilir.

Tarafiniza gonderilen e-postalarda yer alan “abonelikten ¢ik” baglantisini kullanmak dahil olmak tizere,
promosyon veya dogrudan pazarlama iletisimlerini alma hususundan her zaman ¢ikma hakkina
sahipsiniz.

Gelecekte tarafimizdan ek hizmetler sunulmasini talep etmeniz halinde veya mevzuatta,
dizenlemelerde ya da ticari yapilanmamizda degisiklik meydana gelmesi durumunda, pazarlama
tercihlerinizi teyit etmenizi veya guncellemenizi talep edebiliriz.

9. Kisisel Bilgilerin Dogrulugu ve Giivenligi

Asagidaki hususlari saglamak amaciyla makul tum tedbirleri alirz:

(a) topladigimiz, kullandigimiz ve/veya agikladigimiz bilgilerin dogru, guncel, eksiksiz ve ilgiliamaca
uygun olmasinin temin edilmesi; ve

(b) s6z konusu bilgilerin kotuye kullanim, kayip, yetkisiz erisim, degistirilme veya ifsa edilmeye karsi
korunmasi.



Bilgilerinizi artik gerekli gormedigimizde, bunlarin kaydinin tutulmasina veya saklanmasina iliskin yasal
yukumlilikler sakl kalmak kaydiyla, s6z konusu bilgilerin kimligi belirlenemeyecek héle getirilmesi
veya imha edilmesi icin makul tedbirleri aliriz.

10. Kisisel Bilgilere Erigsim ve Diizeltme

Genel Erigim

Ydrurlukteki mevzuat ve dizenlemelerde 6ngdrulen sinirli istisnalar sakli kalmak kaydiyla, makul bir
sure iginde ve talebiniz lizerine, hakkinizda elimizde bulunan bilgilere erisiminizi saglariz. Bilgilerinize
erisim talebinde bulunmak icin “iletisim Bilgileri” blimiimiiz araciliglyla bizimle irtibata gegebilirsiniz.

Genel erisim talebinizin karsilanmasi bakimindan birtakim masraflarin dogmasi halinde, bilgilerinize
erisimin saglanmasi icin sizden makul bir ticret talep edebiliriz.

Hakkinizda elimizde bulunan herhangi bir bilgiye erisim talebinizi reddetmemiz halinde, ret gerekgelerini
ve bu redde karsli ne sekilde sikayette bulunabileceginizi agiklayan bir bildirim tarafiniza iletilecektir.

Bilgilerin Duizeltilmesi

Bilgilerinizden herhangi birinin degismesi veya tarafimizca hakkinizda toplanmis herhangi bir kisisel
bilginin hatali oldugunu diisiinmeniz halinde, asagida yer alan “iletisim Bilgileri” béliimiimiiz araciligiyla
bizimle iletisime gecebilirsiniz; bu durumda, Gizlilik Yasasr’'nin gereklerine uygun olarak s6z konusu
bilgiyi duzeltmek icin makul tedbirleri alinz.

Tarafimizca, hakkinizda tutulan herhangi bir bilginin hatali, glincelligini yitirmis, eksik, ilgisiz veya
yaniltici oldugunun baska bir sekilde 6grenilmesi ya da bu kanaate varilmasi halinde, Gizlilik Yasasr’'nin
gereklerine uygun olarak s6z konusu bilgiyi duzeltmek i¢cin makul tedbirleri alirnz. Hatali bilginin
tarafimizca ugtincu kisilere agiklanmis olmasi durumunda, hukuken miimkin oldugu 6lcude, s6z
konusu hatali bilginin alicilarini bu hususta bilgilendiririz.

Hakkinizda tuttugumuz herhangi bir bilgiyi diizeltmeyi reddetmemiz halinde, s6z konusu bilgi ile birlikte,
bilginin hatali, glincelligini yitirmis, eksik, ilgisiz veya yaniltici olduguna iligkin tarafinizdan verilecek bir
beyanin iligtirilmesini talep edebilirsiniz; bu durumda, bunu saglamak amaciyla makul tedbirleri aliriz.

Bilginin duzeltilmesine ve/veya s6z konusu bilgiye, bilginin hatali olduguna dair bir agiklama/beyan
eklenmesine iligkin talepleriniz bakimindan tarafiniza herhangi bir masraf veya Ucret yansitilmayacaktir.

11. Sikayetler

Kisisel bilgilerinizin tarafimizca islenis sekline iliskin her tiirlii sikayetinizi, asagida yer alan “iletisim
Bilgileri” bélimiimiiz araciligiyla tarafimiza bildirebilirsiniz. ilk basvurunuzu miiteakip, sikayetinize
iliskin ilave ayrintilar yazili olarak sunmaniz talep edilebilir. Sikayetinizin tarafimiza ulagsmasini takiben,
makul bir slre iginde size cevap vermek icin gerekli gayreti gosterecegiz ve uygun oldugu takdirde,
sikayetin sonucu ile ilgili genel gerekgeleri de tarafiniza bildirecegiz.

Her ne kadar sikayetlerinizin Gglincu kigilerin veya mercilerin miudahalesine gerek kalmaksizin ¢géziime
kavusturulmasini temenni etsek de, sikayetinizin sonucu sizi tatmin etmezse, sikayetinizi Avustralya
Bilgi Komiserligi Ofisi’ne (Office of the Australian Information Commissioner — “OAIC”) iletebilirsiniz
(ayrnintili bilgi icin OAIC’nin internet sitesine basvurabilirsiniz: www.oaic.gov.au).



http://www.oaic.gov.au/

12. iletisim Bilgileri

isbu Gizlilik Politikasi veya kisisel bilgilerinizin tarafimizca yénetilmesi/islenmesi ile ilgili herhangi bir
sorunuz bulunmasi hélinde ya da Gizlilik Yasasi ve yukarida yer alan Gizlilik Politikasi kapsaminda ileri
surebileceginiz taleplerden herhangi biri bakimindan bizimle iletisime gegcmek istemeniz durumunda,
info@eyerisinginternational.com e-posta adresi Uzerinden tarafimiza ulasabilirsiniz.

13. Cerezler

internet sitemizde gerezler kullanilmaktadir. Her bir internet tarayicisi tiirii, gerezlerin kisitlanmasi ve
silinmesine yonelik farkliimkanlar sunmakta olup, ilgili tarayici Ureticileri; gerezlerin izlenmesi,
silinmesi ve/veya sinirlandirilmasi konusunda size yardimci olacak kaynaklar saglamaktadir. Bununla
birlikte, gerezlerin silinmesi veya sinirlandiritmasi, igbu internet sitesinin belirli bolimlerine erigiminizi
zorlastirabilir veya engelleyebilir.

14. Veri Saklama Siiresi

Tarafimizla aranizdaki her tirlu iliskiyi/s6zlesmesel bagi iptal etmeniz veya sona erdirmenizden sonra,
asagida belirtilen haller bakimindan verilerinizin kopyalarinin saklanmasi sakli kalmak kaydiyla, kigisel
bilgilerinizin islenmesine ve kullanilmasina miimkun olan en kisa slirede son veririz:

(a) arsivleme amaclari bakimindan makul ol¢uide gerekli olmasi;

(b) mevcut veya muhtemel uyusmazliklarda kullanilmak tGzere gerekli olmasi;

(c) yarurlikteki mevzuat ve diizenlemelere uyum saglanmasi amaciyla gerekli olmasi;

(d) tarafinizla aramizda bulunan herhangi bir s6zlesmenin uygulanmasi veya icra edilmesi amaciyla
gerekli olmasi;

(e) haklarimizin, malvarlgimizin, glivenligimizin veya ¢alisanlarimizin hak ve glivenliginin korunmasi
amaciyla gerekli olmasi; ve/veya

(f) Gstlenmis olabilecegimiz gorev, yukimlilik ve sorumluluklarin yerine getirilmesi bakimindan gerekli
olmasi.

Bilgilerinizi, gerekli oldugu sure boyunca, yerel sunucularimizda ve veri tabanlarimizda saklayabilir veya
Ucuncdu taraf bulut hizmet saglayicilari ile veri isleyenlerden yararlanmak suretiyle muhafaza edebiliriz.






